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1. INLEDNING

Forsakringsvillkoren innehaller narmare upplysningar om den erséttning som den Foérsékrade (i
villkoret benamnd du/dig) &r beréattigad till om du

blir arbetsoférmégen,

blir arbetslos (galler ej Egenforetagare),

blir inlagd pa sjukhus (galler endast Egenforetagare),

méste varda sjukt Barn eller Nara anhorig,

eller

. avlider.

| forsakringsvillkoren beskrivs dven undantag och begransningar i Férsakringsgivarens ansvar.
Vissa ord i forsakringsvillkoret har sarskild betydelse. De forklaras under punkt 16, Definitioner.

2. PART | FORSAKRINGSAVTALET

2.1 Vem kan teckna forsakringen

Forsakringen kan tecknas av person som har privatlan hos kreditgivaren EnterCard Sverige AB
under forutsattning att vederbdrande ar

a) minst 18, men under 65 &r,

b)  kvalificerad lantagare,

c) folkbokford i Sverige, och

d) huvudiantagare for l&net hos EnterCard Sverige AB (harefter benamnd "Entercard”).

2.2 Nar galler forsakringen

Person som 6nskar ansluta sig till LAneskydd Plus gor detta genom Ansokan till EnterCard.
Punkterna under 2.1 skall vara uppfyllda for att du ska anslutas till férsékringen. Om
forutsattningarna for forsakringen ar uppfyllda galler forsakringen fran Startdatum. Du &r inte
beréttigad till forsakringsersattning for forhallande som du kande till nar Ansokan gjordes.

2.3 Vad éar forsakrat

Den pa skadedatum utestdende skulden pa ditt privatldn hos EnterCard. Foérsakringen ar
endast giltig nar det finns en utestdende skuld pa privatidnekontot. Har du flera privatlan hos
Entercard maste dessa forsakras individuellt.

2.4 Erséttning vid skada enligt punkterna 3, 4, 5 och 6

Ersattningen enligt punkterna 3, 4, 5 och 6 utbetalas ménadsvis i efterskott och &ndras inte
under ersattningsperioden. Den ménatliga ersattning som krediteras privatlanekontot &r alltid
bruttobeloppet fére eventuell inkomstskatt.

3. FORSAKRING VID TILLFALLIG ARBETSOFORMAGA

3.1 Det hér tacker din férsakring

Forsakringen lamnar ersattning om du drabbas av tillfallig arbetsoférmaga pa grund av sjukdom
eller Olycksfall som leder till minst 20 % sjukskrivning och franvaro fran ditt ordinarie arbete i
minst 21 dagar i foljd. Med arbetsoférmaga menas ett medicinskt tillstdnd styrkt av L&kare och
som hindrar dig fran att utféra ditt ordinarie arbete. Du maste vara minst 20 % franvarande frn
dylikt arbete till foljd av det medicinska tillstandet. Erséattning lamnas i maximalt 365 dagar.

3.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Du ska vara sjukskriven och under behandling av Lékare s& lange arbetsoférmagan varar.

b)  Forsakringsgivaren kan begéra att du genomgar en bedémning av en oberoende Lakare
eller medicinskt sakkunnig som tar stéllning till om du &r att betrakta som arbets-
oférmégen enligt forsékringen. Forsakringsgivaren técker kostnaderna fér bedémningen.

c) Du ar sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pa ditt privatlan dven under ett
pagaende forsakringsarende.

d) Erséttning lamnas via EnterCard till ditt konto for att reducera eller helt avskriva din
utestaende skuld.

3.3 Det hér far du ingen ersattning for

a) Arbetsoférmaga pa grund av sjukdom eller Olycksfall da du konsulterat Lakare eller erhallit
vard for den anmalda dkomman inom 30 dagar frén forsakringens Startdatum.

b)  Arbetsoférmaga till f6ljd av sjukdom eller Olycksfall som inneburit att du konsulterat Lakare
eller erhallit vard fér den anméalda akomman n&gon gang under den senaste 12-manaders-
perioden innan férsakringens Startdatum.

c) Omdu tidigare har beviljats ersattning for tillfallig arbetsoférméga, far du inte ha varit
sjukskriven pa nytt for samma &komma de 12 foljande manaderna efter friskskrivningen for
att ha ratt till ytterligare ersattning fran forsakringen.

d) Sjukdom eller skada du hade k&nnedom om nér forsékringsansokan gjordes.

3.4 Dokumentation

For bedémning av rétt till erséttning ska foljande dokument sandas in:

1. Skadeanmélan.

2. Utbetalningsavier fran Forsakringskassan.

3. Sjukintyg fr&n Lakare dar diagnos framgar.

4. Ovriga handlingar som behévs fér bedémning av drendet.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Forsékringsadministratoren for
Férsakringsgivarensrakning, med fullmakt fran dig, inhamta ytterligare dokumentation for att
bedéma om kravet &r berattigat. Dokument ska skickas in Iopande, sé lange arbetsoforméagan
kvarstar, senast 60 dagar fran det datum da ersattning senast lamnades fran forsakringen. Om
s&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar fran det datum da en erséattning senast
lamnades, lamnas ingen ersattning forran sddan dokumentation skickas in. Nar s&dan
dokumentation skickas in far du ersattning i efterskott fran forsékringen for den period du ar
berattigad till.

3.5 Sa har beréknas erséattningen

a) Ersattning lamnas fran dag 1 efter 21 dagars sammanhangande tillfallig arbetsoférméga.
Ersattning lamnas med ett belopp som motsvarar manadsbetalningen for lanet vid
skadetillfallet, dock hdgst 15 000 kronor per manad. Erséattning lamnas per manad och for
varje dag du ar minst 20% arbetsoférmogen med ett belopp som motsvarar en trettiondel
(1/30) av mé&nadsbetalningen.

b)  Ersattning lamnas I6pande for den tid du &r minst 20% arbetsoférmégen. For varje
ersattning maste du skicka in underlag som styrker minst 21 dagars tillfallig
arbetsoférméga.

c) Har du tillfalligt atergatt i arbete och blir arbetsoférmdgen igen for samma dkomma réknas
sa&dan arbetsoformaga till samma erséttningsperiod. Erséttning lamnas dock inte for de
dagar du arbetar. Arbetar du i mer &n totalt 90 dagar under en period av arbetsoférmaga
upphor erséttning att lamnas.

d) Om du under perioder av din arbetsoférméga &r mindre &n 20 % arbetsoférmégen och
sedan blir minst 20 % arbetsoférmdgen igen fér samma &komma raknas saddan
arbetsoférmaga till samma ersattningsperiod. Erséttning lamnas dock inte for de dagar du
&r mindre &n 20 % arbetsoférmégen. Overstiger denna period mer &n totalt 90 dagar
upphor erséttning att lamnas.

e) Du har ratt till ersattning for ofrivillig arbetsloshet och arbetsoférmaga om dessa ér i direkt
anslutning till varandra, dock under sammanlagt maximalt 365 dagar.
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f)  Erséttning lamnas fortlopande under den tid du ar arbetsoférmogen tills den forsta av
féljande omstandigheter intrader:
i. du atergar till arbetet, i mer &n 90 dagar,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar Erséattningsbar Skuld,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 365 dagsandelar av den
Erséttningsbara Skulden,
iv. du har fyllt 67 ar, eller
v. l&neavtalet mellan dig och EnterCard upphor.

4. FORSAKRING VID OFRIVILLIG ARBETSLOSHET (Detta moment géller ej for

Egenforetagare)

4.1 Det har tacker din forsakring

Forsakringen lamnar ersattning om du blir ofrivilligt arbetslds (uppsagd av arbetsgivaren) och &ar

utan arbete i minst 21 dagar i foljd. Ersattning lamnas i maximalt 365 dagar. Med arbetslos

menas att du &r:

a) helt utan arbete till f6ljd av uppséagning frén arbetsgivaren, och

b)  registrerad som arbetslos vid Arbetsformedlingen samt &r tillganglig for arbete och aktivt
soker annat arbete.

4.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Forsakringen galler for personer som har haft tillsvidareanstallning eller tidsbegransad
anstallning i form av vikariat, behovsanstéllning alternativt visstidsanstalining om minst 60
timmar per manad, under en period av 6 manader i obruten foljd fore den sista
arbetsdagen.

b) Vid férdldraledighet eller annan tjanstledighet ska du ha uppfyllt kraven enligt 4.2 a) det
datum du pabdérjade din ledighet.

c) Du ér sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pa ditt privati&n &ven under ett
pagaende forsakringsarende.

d) Erséttning lamnas via EnterCard till ditt konto for att reducera eller helt avskriva din
utestaende skuld.

4.3 Det har far du ingen erséttning for

a) Arbetsloshet till féljd av att tidsbegréansad anstéllning upphért i enlighet med det
anstaliningsavtal som du ingatt med arbetsgivaren.

b)  Arbetslgshet fran tidsbegransade anstéllningsavtal andra &n de som namns ovan,

c) Arbetsloshet for Egenforetagare eller personer som inte har aviénat arbete.

d)  Arbetsloshet till foljd av forhallanden som férelag vid forsakringens Startdatum.

e) Om arbetsloshet intrader eller varsel laggs mindre &n 30 dagar efter forsakringens
Startdatum.

f)  Tid fore det faktiska uppségningsdatumet, &ven om du slutar arbeta innan det faktiska
uppsagningsdatumet.

g) Omdu tidigare har beviljats ersattning for ofrivillig arbetsloshet far du efter att ha atergatt
till avidnat arbete, inte ha blivit ofrivilligt arbetslés pa nytt de foljande 12 manaderna for att
ha rétt till ytterligare ersattning fran forsakringen avseende ofrivillig arbetsloshet.

h)  Arbetsloshet som du hade kdnnedom om nar férsékringsansdkan gjordes.

4.4 Dokumentation

For bedémning av din rétt till ersattning ska féljande dokument sandas in:

1. Skadeanmélan.

2. Intyg fr&n arbetsférmedlingen som visar att du & anmald som arbetssékande och forblir
aktivt arbetsstkande.

3. Intyg fran arbetsgivare om anledningen till arbetslésheten och hur lange du varit anstalld
hos arbetsgivaren (s.k. arbetsgivarintyg). Har du haft flera arbetsgivare under de senaste 6
ménaderna foregdende arbetsldsheten, ska arbetsgivarintyg sandas in fran samtliga
arbetsgivare.

4. Ovriga dokument och uppgifter som behévs for att kunna avgéra om du har ratt till
ersattning, t.ex. utbetalningsavier frdn A-kassa eller Kontant Arbetsmarknadsstod (KAS)
eller liknande.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Férsakringsadministratéren for

Forsakringsgivarens rakning, med fullmakt fran dig, inhamta ytterligare dokumentation for att

bedéma om kravet &r beréttigat. Dokument ska skickas in l[6pande, sa lange arbetsofdormagan

kvarstar, senast 60 dagar fran det datum d& erséattning senast lamnades fran forsakringen. Om
sé&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar frn det datum d& ersattning senast
lamnades, lamnas ingen erséttning forran sddan dokumentation skickas in. Nar sadan
dokumentation skickas in lamnas erséttning i efterskott fran férsékringen for den period du ar
beréttigad till.

4.5 Sa har beraknas ersattningen
a) Ersattning lamnas fran dag 1 efter 21 dagars sammanhéngande ofrivillig arbetslgshet.
Erséattning lamnas med ett belopp som motsvarar ménasbetalningen for 1&net vid
skadetillfallet, dock hogst 15 000 kronor per ménad. Erséattning lamnas per manad och for
varje dag du &r helt arbetslés med ett belopp som motsvarar en trettiondel (1/30) av
manadsbetalningen.
b)  Erséattning lamnas I6pande for den tid du &r helt arbetslos. For varje ersattning maste du
skicka in underlag som styrker minst 21 dagars ofrivillig arbetsloshet.
c) Har du tillfalligt tergatt i arbete och blir arbetslds igen raknas sadan arbetsloshet till
samma erséttningsperiod. Ersattning lamnas dock inte for de dagar du arbetar. Arbetar du
i mer &n totalt 90 dagar under en period av arbetsléshet upphdr ersattning att lamnas.
d) Du har rétt till ersattning for ofrivillig arbetsloshet och arbetsoférmaga om dessa é&r i direkt
anslutning till varandra, dock under sammanlagt maximalt 365 dagar.
e) Erséttning lamnas fortlépande under den tid du ar arbetslds tills den forsta av féljande
omstandigheter intrader:
i. du atergar till arbete i mer &n 90 dagar,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar Ersattningsbar Skuld,
ii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 365 dagsandelar av den
Erséttningsbara Skulden,
iv. dufyller 67 ar, eller
v. laneavtalet mellan dig och EnterCard upphor.

5. FORSAKRING VID SJUKHUSVISTELSE (géller endast Egenféretagare)

5.1 Det har tacker din forsakring
Forsakringen kan lamna ersattning vid sjukhusvistelse om du som Egenféretagare har varit
inlagd p& sjukhus i mer &n 7 dagar. Erséattning betalas ut i maximalt 90 dagar.

5.2 Det har ska du uppméarksamma

a) Forsakringsgivaren kan begéra att du genomgar en bedémning av en oberoende Lékare
eller medicinskt sakkunnig som tar stéllning till om sjukhusvistelsen omfattas av
forsakringen. Forsékringsgivaren tacker kostnaden fér bedémningen.

b)  Du &r sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pa ditt privatlan &ven under ett
pagéende forsakringsérende.
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c) Ersattning lamnas via EnterCard till ditt konto for att reducera din utestdende skuld.

5.3 Det hér far du ingen erséttning for

a)  Sjukhusvistelse pa grund av sjukdom eller Olycksfall d& du konsulterat Lakare eller erhallit
vard for den anmélda dkomman inom 30 dagar frén férsékringens Startdatum.

b)  Sjukhusvistelse till foljd av sjukdom eller Olycksfall som inneburit att du konsulterat Lakare
eller erhallit vard fér den anméalda &komman n&gon géng under den senaste 12-
méanadersperioden innan férsakringens Startdatum.

c) Omdu tidigare har beviljats ersattning for sjukhusvistelse, far du inte laggas in pa nytt for
samma dkomma de 12 féljande manaderna efter friskskrivningen for att ha ratt till
ytterligare erséttning fran foérsakringen.

d) Omdu ar Anstalld/Arbetstagare.

5.4 Dokumentation

For bedémning av rétt till ersattning ska foljande dokument sandas in:

1. Skadeanmaélan.

2. Sjukintyg fr&n Lékare dar diagnos framgar.

3. Ovriga handlingar som behévs fér bedémning av arendet.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Forsékringsadministratoren for
Forsakringsgivarens rékning, med fullmakt fran dig, inhamta ytterligare dokumentation for att
bedoma om kravet &r berattigat. Dokument ska skickas in I6pande, s& lange du &r inlagd pa
sjukhus, senast 60 dagar fran det datum d& ersattning senast lamnades fran férsékringen. Om
s&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar fran det datum d& erséattning senast
lamnades, lamnas ingen ersattning forran sadan dokumentation skickas in. Nar sadan
dokumentation skickas in lamnas erséttning i efterskott fran forsakringen for den period du ar
beréttigad fill.

5.5 S& har beréknas ersattningen

a) Ersattning lamnas fran dag 1 efter 7 dagars sammanh&ngande sjukhusvistelse. Ersattning
lamnas med manadsbetalningen for Ianet vid skadetillf4llet, dock hdgst 15 000 kronor per
manad. Erséttning lamnas per ménad och for varje dag under tiden som du &r inlagd pa
sjukhus med ett belopp som motsvarar en trettiondel (1/30) av manadsbetalningen.

b)  Erséttning lamnas I6pande for den tid sjukhusvistelsen varar. For varje ersattning maste
du skicka in underlag som styrker minst 7 dagars sjukhusvistelse, eller fér perioden fram
tills att du blev utskriven frn sjukhuset.

c) Du har ratt till ersattning for sjukhusvistelse i maximalt 90 dagar.

d)  Erséttning lamnas fortldpande under den tid sjukhusvistelsen varar tills den forsta av
foljande omstandigheter intrader:

i.  du blir utskriven frén sjukhuset,
ii. du har fatt ersattning med ett belopp som motsvarar Ersattningsbar Skuld,
ii. du har fatt ersattning med ett belopp som motsvarar 90 dagsandelar av den
Erséttningsbara Skulden,
iv. dufyller 67 r, eller
v. laneavtalet mellan dig och EnterCard upphor.

6. FORSAKRING | SAMBAND MED VARD AV SJUKT BARN ELLER NARA ANHORIG

6.1 Detta técker din forsakring

Forsékringen lamnar erséttning om Néra anhorig eller ditt, din makes/makas, sambos eller
registrerade partners Barn drabbas av allvarlig sjukdom eller Olycksfall, som leder till att du blir
minst 20 % sjukskriven och franvarande fran ditt ordinarie arbete under minst 21 dagar
sammanhéngande for att varda den sjuke eller skadade. TillstAndet maste vara bekréftat av
Lakare och du maste vara minst 20 % franvarande fran ditt arbete som foljd av tillstandet.
Erséttning betalas under hégst 365 dagar.

6.2 Det har ska du uppméarksamma

a) Vardbehovet ska vara faststéllt av forsakringskassan.

b) Du ska vara sjukskriven av Lakare under hela perioden som arbetsfranvaron
varar.

c) Du é&r sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pa ditt privatlan aven
under ett pag&ende forsakringsarende.

d) Erséattning lamnas via EnterCard till ditt konto for att reducera eller helt avskriva
din utestadende skuld.

6.3 Det har far du ingen ersattning for
- Arbetsfranvaro pa grund av handelse enligt punkt 6.1 som medfor att:

a) du kontaktar Lakare inom 30 dagar fran forsakringens Stardatum,

b) den sjuke eller skadade kontaktat Lakare eller blivit behandlad for den aktuella
sjukdomen eller Olycksfallet n&gon g&ng under den senaste 12-
manadersperioden innan forsakringens Startdatum.

- Om du tidigare har beviljats ersattning pd samma grund. For att vara beréattigad till ytterligare
ersattning fér samma sjukdom eller skada maste den sjuke eller skadade ha varit friskférklarad
fr&n sjukdomen eller skadan under de féljande 12 manaderna for att ha rétt till ytterligare
erséattning fran forsakringen avseende vard av sjukt Barn eller Nara anhorig.

- Sjukdom eller skada du hade k&nnedom om nar férsakringsansokan gjordes.

6.4 Dokumentation

For beddmning av ratt till ersattning ska féljande dokument sandas in:

1. Skadeanmélan.

2. Utbetalningsavier fran Forsakringskassan.

3. Sjukintyg frn Léakare dar diagnos framgar.

4. Ovriga handlingar som behévs fér bedémning av arendet.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Férsakringsadministratren for
Férsakringsgivarens rakning, med fullmakt fran dig, inhamta ytterligare dokumentation for att
bedoma om kravet &r berattigat. Dokument ska skickas in l6pande, s lange arbetsfranvaron
kvarstar, senast 60 dagar fran det datum da ersattning senast lamnades fran forsakringen. Om
s&dan dokumentation inte skickas in senast 60 dagar frdn det datum da en ersattning senast
lamnades, lamnas ingen erséttning forran sddan dokumentation skickas in. Nar sddan
dokumentation skickas in far du ersattning i efterskott fran férséakringen for den period du ar
berattigad till.

6.5 S& har beréknas erséattningen

f)y  Erséttning lamnas fran dag 1 efter 21 dagars sammanhé&ngande tillfallig arbetsfranvaro p&
grund av vard av sjukt Barn eller Nara anhorig. Erséttning lamnas med ett belopp som
motsvarar manasbetalningen for l&net vid skadetillfallet, dock hogst 15 000 kronor per
manad. Erséttning lamnas per ménad och for varje dag du &r minst 20 % sjukskriven och
fr&nvarande fran ditt arbete med ett belopp som motsvarar en trettiondel (1/30) av
manadsbetalningen.

g) Erséttning lamnas I6pande for den tid du &r minst 20 % arbetsfranvarande. For varje
ersattning maste du skicka in underlag som styrker minst 21 dagars ofrivillig arbetsloshet.
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h)  Har du tillfalligt atergatt i arbete och blir arbetsfranvarande igen till minst 20 % pa samma
grund raknas sadan arbetsfranvaro till samma ersattningsperiod. Erséttning lamnas dock
inte for de dagar du arbetar. Arbetar du i mer &n totalt 90 dagar under en period av
arbetsfranvaro upphér erséttning att lamnas.

i)y  Erséattning lamnas fortlopande under den tid du &r arbetsfr&nvarande tills den férsta av
féljande omstandigheter intrader:

vi. du atergar till arbete i mer &n 90 dagar,
vii.  du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar Ersattningsbar Skuld,
viii. du har fatt utbetalt ett belopp som motsvarar 365 dagsandelar av den
Erséttningsbara Skulden,
ix. dufyller 67 ar, eller
X. l&neavtalet mellan dig och EnterCard upphor

7. FORSAKRING VID DODSFALL

7.1 Det har tacker din férsakring

Om du avlider under férsakringstiden lamnar férsakringen erséttning for hela den utestdende
skuld som du hade vid tidpunkten for dodsfallet.

7.2 Det har ska du uppmarksamma

a) Forsakringsgivarens ansvar begransas uppat till hogst det beviljade lanebeloppet dock
hogst 350 000 kronor.

b) Du &r sjalv alltid betalningsansvarig for kvarvarande skuld pa ditt privatlan &ven under ett
pégdende forsakringsarende.

c) Ersattning lamnas via EnterCard till ditt konto for att helt avskriva din utestaende skuld p&
lanet.

7.3. Det har far du ingen erséttning for
Daodsfall till foljd av sjukdom eller Olycksfall som inneburit att du konsulterat Lakare eller
erhallit vard ndgon gang under den senaste 12-manadersperioden innan forsakringens
Startdatum.

7.4. Dokumentation

For beddémning av rétt till erséttning ska féljande dokument séndas in:

1. Skadeanmaélan.

2. Dodsfallsintyg.

3.  Dokument som visar dodsorsaken.

4. Ovriga handlingar som behévs for bedémning av arendet.

Forsakringsgivaren kan p& egen hand, eller genom Férsakringsadministratéren for
forsakringsgivarens rakning, med fullmakt fr&n dédsboet, inhamta ytterligare dokumentation for
att beddma om kravet ar berattigat.

8. SAKERHETSFORESKRIFTER

Ersattning kan helt eller delvis bortfalla:

a) Om forsakringsfallet ar ett resultat av olagliga handlingar som du har begatt.

b)  Om sjukdom eller Olycksfall &r férorsakad av alkohol eller narkotikamissbruk.

c) Omdu tar, eller férsoker ta, ditt liv, kan krav p& ersattning bara stéllas i det fall det har gatt
mer &n ett &r efter det att forsakringsgivarens ansvar borjade gélla eller det maste antas
att forsakringen tecknades utan tanke pa sjalvmord.

d)  Omdu genom svek har férsummat din informationsskyldighet kan férsakringsgivarens
ansvar reduceras eller helt bortfalla. | 6vrigt & samtlig ersattning som lamnas begréansad
av reglerna i FAL vid uppsatligt och oaktsamt framkallande av en forsakringshandelse.

9. ALLMANNA UNDANTAG

a)  Ersattning lamnas inte for ofrivillig arbetsloshet och/eller tillfallig arbetsoférmaga samtidigt.

b)  Ersattning lamnas inte vid tillfallig arbetsoformaga, ofrivillig arbetsléshet, eller dodsfall som
direkt eller indirekt grundar sig pa:

« Deltagande i professionella idrottsarrangemang.

* Flygning, bortsett fr&n vanlig transport av betalande passagerare vid vanligt,

kommersiellt, civilt linjeflyg.

« Sport, idrott, &ventyr, expedition eller annan liknande riskfylld sysselséattning som inte &r
att anse som motions eller fritidssysselsattning i normal omfattning och intensitet.
Medicinska behandlingar som inte & medicinskt motiverade t ex estetiska och
kosmetiska kurer, inklusive plastikoperationer.

Krig, stridshandling fran frammande makt, fientlighet (vare sig det forklaras krig eller

inte), om du aktivt deltar i terrorism eller terrorhandling, uppror eller stérning av den

allménna ordningen eller tar befattning darmed som rapportér eller dylikt.

+ Joniserande strlning eller radioaktiv férorening frdn atomavfall som framstalls vid
forbréanning av karnbrénsle.

« Radioaktiva, giftiga, explosiva eller andra farliga egenskaper hos atominstallationer eller
— komponenter.

ALLMANNA BESTAMMELSER OCH OVRIG INFORMATION
10. PREMIE

10.1 Premie

Forsakringspremien framgar av ditt férsakringscertifikat.

10.2 Premiebetalning
Forsakringspremien framgar av och ingér i EnterCards manatliga fakturor och belastar dig varje
manad. Forsakringspremien skall betalas dven nar du mottar erséattning fran forsakringen.

10.3 Utebliven premiebetalning frén dig
Om premien inte &r betald pa forfallodagen s& kommer din férsakring att upphéra, enligt
information pa din betalningspaminnelse.

11. FORSAKRINGENS VARAKTIGHET

Forsékringen borjar gélla fran Startdatum, men endast inom den period som din manatliga
faktura avser. Forsakringen upphor per automatik nér den forsta av féljande omstandigheter
intrader:

a) den dag du fyller 67 &r,

b)  d&du avlider,

c) detdatum d& Forsakringsavtalet mellan EnterCard och Forsakringsgivaren upphor, eller
d) datumet d& l&neavtalet mellan dig och EnterCard upphor.

12. UPPSAGNING AV FORSAKRING UNDER FORSAKRINGSPERIODEN

12.1 Uppségning fran din sida

Du kan nar som helst saga upp férsakringen genom skriftligt meddelande till EnterCard eller
Forsakringsadministratéren. Du skall vid uppséagning betala premien fram till nasta
premieforfallodag och forsékringen galler fram till och med denna tidpunkt. Vill du utnyttja
angerrétten for denna forsakring ska du véanda dig till Forsakringsadministratéren inom 30 dagar
fran forsakringens Startdatum. Uppsagningen galler fran forsakringens Startdatum. Eventuellt
inbetald premie aterbetalas.
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12.2 Forsakringsgivarens ratt att sdga upp avtalet under Forsakringsperioden
Forsékringsgivaren kan saga upp forsakringen under Férsakringsperioden i enlighet med
reglerna i FAL.

13. ALLMANNA VILLKOR
13.1 Villkorsandringar
Forsakringsgivaren kan andra forsékringsvillkoren till nastkommande manadsforfallodag.

13.2 Bedrageri och férsummande av upplysningsplikt

Om du gor sig skyldig till bedrageri mot férsékringsgivaren, mister du varje krav mot
Forsakringsgivaren i samband med intraffad, aktuell handelse. Om du i évrigt har forsummat din
informationsskyldighet och det bara till liten del kan laggas dig till last, kan forsakringsgivarens
ansvar reduceras eller helt bortfalla.

13.3 Underrattelse om forsakringskrav enligt avtalet

a) Anmalaskada
Efter intréffad forsakringshandelse skall anméalan skickas in inom skalig tid, dock senast
inom 12 ménader, p& sarskild skadeanmalningsblankett till forsakringsgivaren via
Forsakringsadministratoren. Sker anmélan senare kan ratten till forsakringsersattning
reduceras alternativt bortfalla helt.

b)  Preskription av krav

Den som vill ha férséakringserséttning eller annat férséakringsskydd maste vécka talan inom tio ar
fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd
intradde. Om den som vill ha férsakringsskydd har framstéallt anspraket till férsakringsgivaren
inom den tid som anges i forsta stycket, &r fristen att véacka talan alltid minst sex (6) manader
fran det att forsakringsgivaren har forklarat att man har tagit slutlig stallning till anspraket. Om
talan inte vécks enligt denna punkt, gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

13.4 Om vi inte skulle komma 6verens

Om du inte ar n6jd med beslutet i ett skadearende har du olika mojligheter att fa det omprovat.

Du kan vanda dig till:

a) Forsakringsadministratdren; Skriv till Férsakringsadministratren, adressen presenteras
under Definitioner.

b)  Allménna Reklamationsndmnden (ARN); Du som privatperson kan vénda dig till Allménna
Reklamationsnamnden (ARN) for att fa forsakringsfragor provade. ARN:s provning ar
kostnadsfri och beslutet har formen av en rekommendation. Du kan l&sa mer p&
www.arn.se. Adress: Box 174, 101 23 Stockholm, telefonnummer: 08-508 860 00,
telefontid 9:00 - 12:00.

c) Allman Domstol; Liksom vid andra tvister kan du vanda dig till allmén domstol. Tag d&
kontakt med nérmaste tingsratt. Tingsrattens adress och telefonnummer finns i
telefonkatalogen.

d) Konsumenternas Forsakringsbyrd; Vill du ha rad och information kan du kontakta
Konsumenternas forsakringsbyrd. De gor ingen prévning av enskilda &renden men ger
kostnadsfritt rad och hjalp at konsumenter i forsakringsfragor. Adress: Box 24215,104 51
Stockholm, telefonnummer: 08-22 58 00, telefontid 09:00-12:00.

13.5 Lagval

For Forsakringsavtalet galler svensk lag. Tvister avgors i svensk domstol. | 6vrigt hénvisas till
gallande lagstiftning, Distans och hemférsaljningslagen (2005:59) och Personuppgiftslagen
(1998:204) och Forsékringsavtalslag (2005:104).

14. PERSONUPPLYSNINGAR

Om krav darom stalls enligt forsakringen, ar du skyldig att ge Forsakringsgivaren eller
Forsakringsadministratoren pa Forsakringsgivarens vagnar ditt samtycke till att inhamta
upplysningar fran Lakare och halsoinrattningar dar du har varit pa undersékning och/eller
behandling, bade fére anslutning och senare. Du &r ocksa skyldig att |osa lakarna och
héalsoinrattningarna frn deras tystnadsplikt, &ven om upplysningarna skulle innebara forlust
eller reducering av rattigheterna i forsékringen.

15. PERSONUPPGIFTSLAGEN

Forsakringsgivaren kommer att behandla férsékringstagarens personuppugifter i enlighet med
personuppgiftslagen (1998:204 (PuL)). Syftet med behandlingen ar fullgérandet av de
avtalsenliga dtagandena mot forsakringstagaren. Personuppgifterna utgor vidare underlag for
marknads- och kundanalys, afférs- och metodutveckling, statistik och riskhantering,
marknadsféring och service i 6vrigt. Personuppgifterna kan komma behandlas av andra bolag
som forsakringsgivaren samarbetar med for utférandet av det uppdrag forsékringsgivaren har
fran forsakringstagaren. Har forsakringstagaren nagra frdgor om detta gar det bra att kontakta
forsakringsgivarens personuppgiftsombud p& personuppgiftsombud@amtrustgroup.com. Enligt
PuL har férsakringstagaren rétt att begara information om- och rattelse av de personuppgifter
som behandlas. Forsakringstagaren kan darfoér kostnadsfritt ta del av de registrerade
uppgifterna en gang per &r. S&dan begaran framstalls till personuppgiftsombudet p& adress
som framgdr nedan och ska vara undertecknad av den sékande. Onskar forsakringstagaren
begara rattelse av felaktig personuppgift, vanligen kontakta personuppgiftsombudet.

16. DEFINITIONER

Anstalld/Arbetstagare

Du som &r Anstalld mot betalning pa en enskild firma eller i en organisation/bolag. Hit raknas ej
Egenforetagare.

Ansokan till Entercard
Skriftlig eller muntlig ansékan om Laneskydd Plus til EnterCard direkt eller till annan avtalad
tredjepart, till exempel telefonforséljningsforetag.

Barn
Forsakrads eller Nara anhorigs barn under 18 ar

Egenforetagare
En person som pa heltid driver, leder eller bistér i driften av féretag som hen, genom &garandel
eller liknande, ar personligen betalningsansvarig for eller har ensam beslutanderatt i.

EnterCard

Kontaktuppgifter; EnterCard Sverige AB, R1 Kortservice, 105 34 Stockholm,

e-postadress; kortservice@entercard.se, telefonnummer véaxel; 08-737 14 00.

| Forsakringsavtalet enligt ovan mellan EnterCard och Forsakringsgivaren ar EnterCard Sverige
AB forsakringstagare.

SEPS170101

Ersattningsbar skuld

Antingen det avtalade l&nebeloppet mellan dig och EnterCard (punkt 7) eller den avtalade
ménadsbetalningen (rantor + avdrag + premie for Laneskydd Plus + fakturaavgift) vid
skadetillfallet i enlighet med avtalet mellan dig och EnterCard (punkt 3, 4, 5 och 6).

FAL
Forsakringsavtalslagen (FAL) SFS 2005:104

Forsékrad
Forsékrad &r en lantagare som innehar ett privatlan utstéllt av EnterCard och som har anslutit
sig till L&neskydd Plus. | detta villkor kallas Forsakrad &ven du/dig.

Huvudlantagare

Den person som initierar ansékan om lan hos EnterCard och forst signerar avtalet anses som
huvudi&ntagare. Medl&ntagare signerar lanedokument efter huvudlantagaren och omfattas inte
av denna forsakring.

Endast Huvudlantagaren &r Forsakrad, dven for det fall Huvudl&ntagaren och medlantagaren
delar pa betalningen av premie.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare for denna forsékring &r AmTrust International Underwriters Limited, 40
Westland Row, Dublin 2, Irland. Lic nr. 169384 under tillsyn av Central Bank of Ireland,
tillsynsmyndighet pa Irland. Forsakringsgivaren har tillstand att bedriva forsakringsrorelse pa
Irland samt bedriva verksamhet i Sverige.

Kontaktuppgifter; Forsakringsgivaren representeras i Sverige av AmTrust Nordic AB,
Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, org.nr 556671-5677, telefonnummer 08-440 38 00.

Forsakringsadministrator

Willis Towers Watson, Willis AB administrerar férsékringen samt hanterar skador pa uppdrag
av Forsakringsgivaren.

Kontaktuppgifter; Willis AB, Box 7273, 103 89 Stockholm,

e-postadress; laneskydd@willis.com, telefonnummer; 08-5463 5996

Forsakringsavtalet
Avtalet om Laneskydd Plus mellan EnterCard och Forsakringsgivaren, till vilket Forsakrad ar
ansluten/part.

Forsakringsperiod
Forsakringsskyddet galler for en manad i taget och férnyas automatiskt fran manad till manad.

Lakare
Lakare skall vara legitimerad och uttva sitt yrke i Norden. Lakaren ska vara ojévig.

Néra anhorig
Make, maka, sambo, registrerad partner, féralder

Olycksfall

Olycksfall & en kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom plétslig yttre handelse, dvs. ett
utifrdn kommande vald mot kroppen. Med Olycksfall jamstélls kroppsskada som uppkommit
genom férfrysning, varmeslag eller solsting. Den dag s&dan skada visar sig anses da vara
tidpunkten for Olycksfallet.

PuL
Personuppgiftslagen (PuL) SFS 1998:204.

Skadedatum

a) Vid arbetsoférmaga - din férsta sjukskrivningsdag enligt lakarintyget.

b)  Vid arbetsloshet - din forsta arbetslésa dag. Dock raknas dagen d& du fick kannedom om
uppsagning/varsel som Skadedatum om du fick kAnnedom om uppségning/varsel
dessférinnan. Ersattning utbetalas fran forsta arbetslgsa dagen.

c)  Vid sjukhusvistelse — den forsta dagen du &r inlagd pé sjukhus.

d) Vid dodsfall - den dag d& dodsfallet intréffar.

Startdatum
Om ans6kan om forsakring sker samtidigt som l&neavtalet ingds, utgdr tidpunkten nar lanet
utbetalas forsakringens startdatum.

Om det ursprungliga lanebeloppet ersétts av ett nytt hogre lanebelopp, utgér dagen nér det nya
l&net borjar betalas ut forsakringens Startdatum for det hogre l&nebeloppet. Observera att det i
detta sammanhang tillampas en ny kvalificeringstid, dock endast pa det utékade beloppet. Med
kvalificeringstid avses den tid (30 dagar) fran forsékringens startdatum som enligt punkterna 3.3
a), 4.3 e), 5.3 a) och 6.3 a) maste lopa innan férsakringen boérjar galla. For forsakringsmomentet
"Dédsfall” géller ingen kvalificeringstid .

Om du erbjuds anslutning till férsékringen via telefon galler férséakringen fran den datum skriftlig
accept av erbjudandet har mottagits av forsakringsgivaren.



